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Kundeninformation zur neuen Version 5.0 der VR-NetWorld Software

Kundeninformation

Die VR-NetWorld Software Version 5.0 hat teilweise ihr ,Gesicht” verandert. Einige Funktionalitaten
wurden auch geandert.

Um Ihnen den Umstieg leichter zu machen, finden Sie in dieser Kundeninformation einige Hinweise
dazu.

Was ist neu?

Lizenzierung

Im Rahmen der Weiterentwicklung der VR-NetWorld Software hat sich das Lizenzkonzept gean-
dert. Sie benétigen zum dauerhaften Betrieb der Software einen Lizenzschlissel. Diesen erhalten
Sie von lhrer Volksbank Raiffeisenbank.

Ohne giiltigen Lizenzschlissel kann die VR-NetWorld Software 60 Tage lang getestet werden. In
dieser Zeit erhalten Sie bei jeder Programmanmeldung einen Hinweis mit der Zeitdauer, die noch
fir die Registrierung genutzt werden kann. Wird in dieser Zeit kein Lizenzschliissel eingegeben, so
kann die Software nur noch offline genutzt werden. Sende- und Empfangsauftrage sind dann
nicht mehr méglich.

Registrierung/Lizenzinformation

‘I Neu
Is X Loschen
Kontoabschluss

Bearbeiten |

Rechts oben im Hauptfenster sehen Sie den MenUpunkt ,Registrierung/Lizenzinformation”. Wenn
Sie diesen Punkt anklicken, so erhalten Sie die Dialogmaske zur Eingabe des Lizenzschlussels.

Produktregistriem_

Machten Sie die Registrierung jetzt vornehmen?

—r e =
Kundennummer l
Lizenzschliissel IGFDG'GFDS'HASD’EWARI

Online registrieren | Lizenzschliissel neu eingeben I

Lizenzinformationen anzeigen

|
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Kundeninformation zur neuen Version 5.0 der VR-NetWorld Software

Nach Eingabe des Lizenzschlissels klicken Sie bitte auf den Schalter ,,Online registrieren”. Nach Ab-
schluss der Registrierung kann die Software unbegrenzt benutzt werden.

Anderung der Meniistruktur
Wie schon bei den aktuellen Office-Produkten von Microsoft bekannt, werden jetzt auch bei der
VR-NetWorld Software ,Ribbons” anstatt der klassischen Menistruktur eingesetzt. Mit dieser neu-

en Bedieneroberflache haben Sie alle Funktionen sofort im Blick.

Die bisherige Optik (Benutzeroberflache, siehe nachfolgendes Bild) wird durch die neue, moderne
Struktur mit Ribbons abgelost.

!‘g VR-NetWorld - [Kontenibersich
i —

Datei Transaktionen WUmsédtze Ausgangskorb Auswertungen Stammdaten  Extras  Fenster 7

| ' 0 — - bt = - -— 5
| = B B HE | B % - FEa )
- - q = - - F ol - - |
i Obenweiung Lastechrift  Dauerauftrag B eargskok Senden Synehrorisiorsn  Aktualgieren Alle Konten... Heu armekdan Drrucken Irternet
B o =11

Mit den Ribbons werden die Funktionalitdten der Software in visualisierten Gruppen dargestellt.
Sie erhalten nur die Funktionen angezeigt, die Sie im Moment fir die Arbeit mit dem Programm
bendtigen.

Die Registerkarten (Ribbons) ,Startseite” bis ,Hilfe” (siehe gelbe Markierung) sind fest belegt. Unter
dem Titel ,Kontext” (siehe rote Markierung) werden je nach Aufgabenstellung (je nachdem ob sie
Konten, Umsatze oder Auftrage bearbeiten) unterschiedliche Auswahlmaoglichkeiten angeboten.

Der Titel ,Kontext” erscheint nur, wenn Konten, oder andere Daten ausgewahlt wurden, bei den
kontextabhangige Funktionen angeboten werden kénnen.

Kontext

% e o b & . /R et_orld (Testversion noch 6 Tage) - Konter
Startseite  Transaktionen  Auswertungen  Stammdaten  Extras  Hil/GSKOREER

‘:|:£| -L;-'E == | astschrift b E— = I Rlot

== B =
o - , - ; " Prepaid laden L . X Loschen
Umsétze Ausziige Auftrage Ausgangskorb | Uberweisung Aktualisieren Alle Konten | Details
v v EEalisieren Kontoabschluss
Anzeigen Erfassen Senden Bearbeiten

Gibt es zu einer Aufgabenstellung (Auswahlméglichkeit) weitere Optionen, so wird das durch ei-
nen kleinen schwarzen Pfeil dargestellt (siehe griine Markierung).

Zusatzlich zu den Auswahlméglichkeiten innerhalb der Ribbons gibt es noch eine Schnellzugriffs-
leiste (siehe blaue Markierung). Mit diesen Symbolen kann auf die unterschiedlichen Arbeitsberei-
che auch ohne die Ribbon-Struktur zugegriffen werden.

Einige Funktionen sind hier schon belegt. Wenn Sie weitere Funktionen hinzufiigen wollen, so kén-
nen Sie das Uber einen Einstellungsdialog erreichen. Den Einstellungsdialog rufen Sie durch Ankli-
cken des kleinen schwarzen Pfeils, rechts von der Schnellzugriffsleiste auf.
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Einfacher geht das, wenn Sie innerhalb der Ribbons das gewiinschte Symbol mit der rechten
Maustaste anklicken.

Zur Symbolleiste fur den Schnellzugriff hinzuftigen

ymbolleiste fur den Schnellzugriff anpassen...

Symbolleiste fur den Schnellzugriff Gber der Multifunktionsleiste anzeigen

Multifunktionsleiste minimieren

Uber das dann angezeigte Men(j, kénnen sie die gewiinschte Funktionalitét direkt der Schnellzu-
griffsleiste zuordnen.

Wo finde ich was?

Baumansicht der Konten

Bisher waren Sie es gewohnt, dass die Baumansicht der Konten (des angemeldeten Mandaten)
immer links im Hauptfenster der Software eingeblendet war. Wenn Sie die Version 5 der VR-
NetWorld Software starten, ist diese Baumansicht eingeklappt und nicht sofort sichtbar. Nur ein
senkrechter Schriftzug mit dem Text ,Baumansicht - Mandant” weist auf diese Ansicht hin.

Wenn Sie auf diesen Schriftzug mit der Maus klicken, so wird die Baumansicht eingeblendet. Wenn
Sie Windows 8 verwenden, kennen Sie diese Vorgehensweise bereits.

Baumansicht - Mandant = » Oben rechts in der Baumansicht befinden sich zwei Steuerungs-
. elemente, die mit der Maus angeklickt werden kénnen.

-------- fii Bankverbindungen | Das linke der beiden Steuerelemente (Pin-Nadel) entscheidet, ob

=W Konteniibersicht die Baumansicht dauerhaft eingeblendet bleibt oder nicht.

=@ Konto 1

&3 Konto 1_Spar

=€ Konto 2 Bei waagrechter Darstellung der Pin-Nadel verschwindet die
Baumansicht wieder, wenn Sie mit der Maus in einen anderen Be-
reich der Software klicken.

Der Zustand wechselt mit dem Anklicken mit der Maus.

= Konto 5_Kontoko Wird die Pin-Nadel senkrecht dargestellt, so bleibt die Bauman-
= [ Reports sicht dauerhaft eingeblendet.

Wenn Sie mit der Maus auf das SchlieBsymbol klicken, so ver-

"""" Nachrichten schwindet die Baumansicht dauerhaft. Sie kénnen die Bauman-
-------- =¥ Zahlungsempf./Zahl| sicht wieder aktivieren, wenn Sie in der Ribbon-Auswahl ,Extras”
das Kontrollkastchen ,Baumansicht” (im nachsten Bild gelb mar-
kiert) anklicken.

[z — Ausgangskerb

Startseite  Transaktionen  Auswertungen  Stammdaten | Extras = Hilfe  Konten

I:li] % = %ﬂ g EJ v Baumansicht 7 R %
: = | = 5
Einstellungen Chipkartenleser Bankparameter- Sonderfélle | Alle Fenster Standard wieder [V Statusleiste Programmaktualisierung VR-NetWorld | Chipkarte
bearbeiten daten (BPDV  fiir HBCI | schliessen herstellen  ||* Meldungsfenster im Internet | entsperren
Einstellungen | Ansicht | Online | Werkzeuge |
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Meldungsfenster

Am unteren Rand des Hauptfensters der VR-NetWorld Software gibt es ein neues Meldungsfens-
ter. Dort werden Hinweise und der Status des letzten Sendevorgangs angezeigt.

ax

Meldungen

23.07.2013 10:09 _ Alles verlief erfolgreich | 2

Hinweise /. Letzter Sendevorgang

Meldungen
24012013 11:50 Es befindet sich ein falliger Auftrag im Ausgangskorb.
Hinweise /. Letzter Sendevorgang

2 x

| Auf der rechten Seite des Meldungsfensters (siehe gelbe Markierung)
konnen Sie das Verhalten des Meldungsfensters beeinflussen.

< |
: Mit den beiden Pfeilen kénnen Sie u.U. vorhandene mehrere Meldun-
Meldungen gen oder alle Informationen des letzten Sendevorgangs durchblattern.

Mit dem Symbol fur die Pin-Nadel kénnen Sie festlegen ob das Meldungsfenster standig angezeigt
wird (Standard, die Pin-Nadel liegt senkrecht), oder ob es verschwindet wenn Sie mit der Maus in
einen anderen Bereich des Fensters klicken (die Pin-Nadel liegt waagrecht). In diesem Fall erscheint
dann links unten in der Bildschirmmaske der Hinweis ,Meldungen”. Durch Anklicken dieses Schal-
ters wird das Meldungsfenster wieder eingeblendet.

Wenn Sie rechts auf das SchlieBsymbol klicken (kleines Kreuz), so verschwindet das Meldungsfens-
ter dauerhaft. Sie konnen es dann dhnlich wie die Baumansicht wieder tber die Ribbon-Auswahl
JExtras”, Kontrollkastchen , Meldungsfenster” aktivieren.

Ribbon Startseite

| - VR-NetWorld (Tes

Startseite | Transaktionen  Auswertungen  Stammdaten  Extras  Hilfe
= > a4 _=-' ] T » i'Meine Bank
Konteniibersicht Ausgangskorb Zahlungsempf./| Alle Konten Ausgangskorb | Internet = Matanameing ank

Zahler aktualisieren senden
Anzeigen Senden Informieren

b3 GamixXde *

Nachrichten

Uber die Registerkarte ,Startseite” erreichen Sie bequem die wichtigsten Funktionen des Pro-
grammis. Sie haben den schnellen Zugriff auf die Konten, die Zahlungsempfanger bzw. Zahler und
den Ausgangskorb.

VR-NetWorld (Testversion noch 21 Tage) - Konteniibersich

| Ema
Startseite  Transaktionen  Auswertungen  Stammdaten  Extras  Hilfe | Konten
= L i&l - E= | astschrift b T = 7 Neu
- - - o i i &
Umsétze Ausziige Auftrdge Ausgangskorb | Uberweisung G Aktualisieren Alle Konten || Details X Loschen
v A Skt alisieren Kontoabschluss
Anzeigen Erfassen Senden Bearbeiten

§ ;;‘“_l-}rxuo ]

Wenn Sie das Icon ,KontenUbersicht” anklicken, so wird automatisch das Kontextmeni ,Konten”
gedffnet. Dies geschieht Ubrigens auch automatisch, wenn Sie sich bei der VR-NetWorld Software
neu anmelden. Die Kontenubersicht wird damit zur Hauptansicht.
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Kontext

VR-NetWorld (Testversion noch 21 EQ) Ausgangskorb Ubersicht
Hilfe  Auftrage

Startseite | Transaktionen | Auswertungen  Stammdaten  Extras

= $ 3| B2 B2 EE e
Ausgangskorb Sendeprotokolle | Datei zur  Auftrige | Uberweisung Lastschrift Prepaid | Ausgangskorb
L Ubertraauna aus Datei laden senden
Anzeigen | Einlesen / Importieren Erfassen Senden

$FZRTIXHe ¥
Klicken Sie dagegen in der Registerkarte ,Startseite” auf das lcon ,,Ausgangskorb”, so wird sofort
die Registerkarte ,Transaktionen” geéffnet. Damit stehen Ihnen sofort alle Funktionen zur Bearbei-
tung und zum Senden von Auftrdgen zur Verfliigung.

Gleichzeitig wird das Kontextmenu ,Auftrdge” angeboten. Dieses bietet lhnen weitere Optionen
zur Bearbeitung der bereits erfassten Auftrage.

e ) ‘VR-NetWorla liestversinn noch Zallagehl Zahlungumpzmhlem

Startseite  Transaktionen  Auswertungen  Stammdaten  Extras  Hilfe | Zahlungsempf./Zahler
= — — A == | e ) [
i 4r =3 il Neu
-~ =3 v
’ X Léschen

Uberweisung Lastschrift Prepaidkarte Alle Aus Details
laden || Eintrdae Datei
Exportieren | Importieren Bearbeiten

Erfassen

SFEGoTXHe -

Wenn sie in der Registerkarte ,Startseite” die Funktion ,Zahlungsempfanger/Zahler” anklicken, so
offnet sich das Kontextmendi ,Zahlungsempf./Zahler”. Hier konnen Sie neue Zahlungsempfan-
ger/Zahler (Kontakte) erfassen und vorhandene Kontakte bearbeiten.

Wenn Sie einen Zahlungsempfénger/Zahler markieren und anschlieBend auf das Symbol fur die
Uberweisung oder die Lastschrift klicken, so wird der ausgewdahlte Zahlungsempfénger/Zahlung
automatisch in den Uberweisungsbeleg (oder Lastschriftbeleg) tbernommen.

e ) VR-NetWorld

Startseite | Transaktionen | Auswertungen  Stammdaten  Extras  Hilfe
o == a w | = =il
o = > ° '
Ausgangskorb Sendeprotokolle|| Datei zur  Auftrage | Uberweisung Lastschrift Prepaid | Ausgangskorb
Ubertraauna aus Datei laden senden
Anzeigen | Einlesen / Importieren Erfassen Senden
S QAEIXHde
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Ribbon Transaktionen

Uber die Registerkarte Transaktionen kénnen Sie direkt die Funktionalititen zur Erfassung von
Auftragen ansteuern. Dazu gehért auch das Einlesen von externen Zahlungsverkehrsdateien in den

Datenbestand oder zur Ubertragung.

'3 VR-NetWorld (Testversion noch 21 Tage) - Umsatziibersicht - Konto 5 Kont... = Cli ¢

[Ema
~  Startseite  Transaktionen | Auswertungen | Stammdaten Extras Hilfe Umsatze

= A & &
= % |_€1 € 3 3
Ausgewdhlte Alle Reports|| MNeue Auswahl Regel Regel Aktive
v

i’ Auswahl dndern laden speichern| Ansicht
Anzeigen Bearbeiten Exportieren

EEFHGAFXHe +

Ribbon Auswertungen

Die Registerkarte ,,Auswertungen” entspricht dem bisherigen Mentipunkt ,,Auswertungen” vor der
Version 5. Hier hat sich nichts Wesentliches gedndert.

VR-NetWorld (Testversion noch 21 Tage)

[Ema’
~  Startseite  Transaktionen  Auswertungen | Stammdaten = Extras  Hilfe
@ E& 4 Eigene Auswahlregeln = Zahlungsempf./Zahler j‘; * Benutzer U‘[':]
N " . ) = . o Y] . N . 3
e e B e b Lvi Regeln fur autom. Kategorlsmrung‘ # Glaubiger-Identifikation Baniverbindlingen Mandanten Tl
& Auftragsvorlagen ¥ Konten
Aktueller Mandant Aktueller Datenbestand Alle Datenbestande

S GAdfixXde +

Ribbon Stammdaten

Die Registerkarte ,Stammdaten” entspricht dem bisherigen Mentipunkt ,Stammdaten” in den alte-
ren Versionen. Besonders hinzuweisen ist hier auf das Symbol , Bankverbindungen”

" Startseite  Transaktionen  Auswertungen  Stammdaten  Extras  Hilfe | Bankverbindungen l

Hi:l @& Sicherheitsmedium ‘I Neu
. X Léschen
etails
% Chipkarte entsperren

Synchronisieren | TAN-Verfahren Sicherheitsprofil D

Senden Wechseln Bearbeiten

QLM XHde

Wird dieses mit der Maus angeklickt, so 6ffnet sich das Kontextmeni ,Bankverbindungen”. Hier
stehen die Funktionen fiir die Synchronisation und die Sicherheitsmedien zur Verfligung.

y A
(ema

£ VR-NetWorld (Testversion noch 21 Tage)

Startseite  Transaktionen  Auswertungen  Stammdaten ( Extras | Hilfe
- a E [ Baumansicht e
5 & B M | ® 5§ 0o s

: . . ] [v Statusleiste . .
Einstellungen Chipkartenleser Bankparameter- Sonderfélle | Alle Fenster Standard wieder Programmaktualisierung VR-NetWorld | Chipkarte

daten (BPD)  fur HBCI | schliessen __herstellen | Meldungsfenster im Internet | entsperren
Ansicht Online Werkzeuge

bearbeiten

Einstellungen

S FGATFXHe ¢
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Ribbon Extras

Die Registerkarte ,Extras” entspricht im Wesentlichen dem bisherigen Menupunkt ,Extras”. Hier
finden Sie auch die Funktionen, die in der bisherigen Version im Menipunkt ,Extras/Banken” zu

finden sind.
Ribbon Hilfe

| - VR-NetWorld (Testver:

Startseite  Transaktionen ~ Auswertungen  Stammdaten  Extras | Hilfe

p ?Q @22 . Anlegen einer Bankverbindung mit Konten hTd
@ = ) :
Anl i Benutz £
Hilfethemen Suchen | Herunterladen |  Starten DEUEL SRS SR Uber VR-NetWorld
ih e Importieren aus anderen ZV-Programmen Seftwiie
Hilfe zum Programm | Handbuch | Fernwartung Assistenten Info
s SGiFiXde +

Uber die Registerkarte ,Hilfe” erhalten Sie Zugriff auf die Unterstiitzungsfunktionen der Software.
Der Inhalt entspricht in etwa dem bisherigen Menu ,Hilfe”

Meni Datei

Der bekannte Meniipunkt ,Datei” ist im ersten Uberblick verschwunden. Sie erhalten die
. BT [ gewohnten Funktionen wieder, wenn Sie auf das Programmsymbol ganz oben links kli-
cken.

I\f\-'_---’i
& Drucken
4, Druckvorschau
4 Drucker einrichten
i Sichern
.7 Riicksichern
il Import Auftrage
il Import Umsitze (MT940)
o Export
| U Archivieren
£ Abmelden
X Beenden
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Was wurde noch verbessert?

Fensterauswahl

Der bisherige MenUpunkt ,Fenster” ist in der neuen Version verschwunden. Die Optionen fiur die
Fenster wurden in die ,Ansichten” integriert. Dazu gibt es folgende Neuerungen:

Die einzelnen, gedffneten Fenster kdnnen Uber Registerkarten angesprochen werden. Ein Klick auf
die entsprechende Registerkarte zeigt diese an. Gleichzeitig werden die passenden Registerkarten
der Ribbons aktiviert.

bersicht L i icht - Konto 5_§ k -k auf 360 Tage * Umsatziibersicht - Konto 1_Spar - begrenzt auf 360 Tage | Protokolle ‘ ‘

[ Datum & Valuta Z| 2PIZE 2] [ Kategorie & Betrag F[ Summe
[<Suchen | <Suchen> J<Suchen J<Suchen f=Suchen
3 ¥ UNION-DEPOT-NR.
UNIFONDS

| ASTSCHRIET
2501.2013 25.01.2013 GANRO0002001 BLZ74 25.01/09:26 UHR PAN MUZ -100,00 EUR
‘GAA-AUSZAHLUNG

Uber der Ansicht der Kontoausziige sehen Sie im Bild gelb markiert die ausgewéhlte Registerkarte.
Zwischen den einzelnen Fenstern wechseln Sie durch das Anklicken der einzelnen Registerkarten.

B3 Ausgangskorb Ubersicht

E™ Kontentibersicht

B okote
E Umsatzibersicht - Konto 2 - begrenzt auf 360 Tage

E Umsatzibersicht - Konto 3_Kontokorrent - begrenzt auf 360 Tage

E Umsatziibersicht - Konto 5_Kontokorrent - begrenzt auf 360 Tage

Ea Zahlungsempf./Zahler

Wenn Sie sehr viele Fenster gleichzeitig gedffnet haben, so haben die auf dem Bildschirm mdglich-
erweise nicht mehr alle Registerkarten Platz, oder die Beschriftung kann nicht mehr vollstandig
dargestellt werden.

Um trotzdem ein bestimmtes Fenster auswahlen zu kénnen, klicken Sie bitte auf den kleinen Pfeil

ganz rechts (rote Markierung). Sie erhalten dann eine Auswahlliste mit allen gedéffneten Fenstern.
Durch Anklicken eines Eintrags mit der Maus, wird das entsprechende Fenster aktiviert.

Sortierung

Rechts neben der Spaltenlberschrift finden Sie zwei
kleine Pfeile (blaue Markierung). durch einen Dop-
pelklick auf die beiden kleinen Pfeile kbnnen Sie die
Sortierreihenfolge der Liste umkehren (aufstei-
= Kategorie ra gend/absteigend). Die Liste wird dann immer ent-

S CT “Suchen-  sprechend den Eintragen der gewahlten Spalte sor-

begrenzt auf 360 Tage | Protokolle
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Suchfunktion

ZPIZE

=Suchen=

GA NRODDD2001 BLZ74

UNION INVESTMENT SERVICE BA

Bei manchen Listen (z.B. UmsatzUbersicht,
Auftrage) kdnnen Sie gezielt nach Begrif-
fen, Datum oder Betrdgen suchen. Unter
der Spaltentberschrift befindet sich ein
Eingabefeld fur den Suchbegriff (griine
Markierung).

Wenn Sie dort einen Suchbegriff eingeben und mit der Return-Taste bestatigen, so wird die An-
zeige der Liste (Ansicht) so eingeschrankt, dass nur noch Eintrdge angezeigt werden auf die der

Suchbegriff zutrifft.

Auftragsausfiihrung

Auftragsausfiihrung - —— | Auftragsausfiihrung - —
Aufrage | petails | Aufirage Details |

& umsatze abrufen (Konto 5_Kontokorrent)
v 2 umsatze abrufen (Konto 1)

v & Umsatze abrufen (Konto 2)

2 Umsatze abrufen (Konto 1_Spar)

" @ Umsdtze abrufen (401110_Kontokorrent)

Ausfuiren der HBCUFinT5-Auftrage
VR-Bank: Aktualisiere Umsatze
(Ubertragene Daten werden eingearbeitet
Der Vorgang wurde abgeschlossen.

Alles verlief erfolgreich

Fenster schlieBen

Alles verlief erfolgreich |

[Code 100; Dialog beendet

Code 20: ~Umsaizbereitstellung erfolgreich

Analysiere MTS40/MTS42 (Umsatze)...

Code 10: Nachricht entgegengenommen.

Code 3060: Bitte beachten Sie die enthaltenen Warnungen/Hinweise.

Code 3920: Zugelassene TAN-Verfahren fur den Benutzer = |
942
962

972
Code 901: PN gutig i

Ausfuhren der HBCIFinTS-Auftrage B
VR-Bank: Aktualisiers Umsatze
Daten werden 3

Der Vorgang wurde abgeschlossen.
Alles verlief erfolgreich

Die Protokollierung der Auftragsausfiihrung wurde in zwei Ansichten aufgeteilt. Uber Registerkar-
ten kann zwischen der informellen (Auftrage) und der technischen Darstellung (Detail) gewahlt

werden.

Die Detailansicht ist nur erforderlich wenn bei der Ubertragung Fehler aufgetreten sind.
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